
 
 

 
 
 
 
 

When does a lawyer have a duty to report to a client an error or omission that may lead to a malpractice 
claim against the lawyer? And when does the lawyer have a duty to withdraw after disclosing the error, 
even if the client doesn’t want him to? 
  
The State Bar reviewed the answers to these questions in Opinion 734. The Opinion deals specifically 
with a request involving the Legal Aid Society, but the answers apply to all lawyers. 
  
Whether the error or omission requires disclosure depends on several case‐by‐case factors: 

• The nature of the error or omission 
• Whether the error can be corrected in the pending proceeding 
• The extent of harm to the client 
• Whether the error or omission is sufficiently clear to support a malpractice claim 

  
The Opinion cites one example which required disclosure. A lawyer had failed to file a claim within the 
statute of limitations period. In that case, “... (the) lawyer had a professional duty to notify the client 
promptly that the lawyer had committed a serious and irremediable error, and of the possible claim the 
client (had) against the lawyer for damages...” (N.Y. State 275 (1972)). 
  
Once the lawyer determines that disclosure of error is required, he must inquire further whether he now 
has an irreconcilable conflict of interest which requires withdrawal under DR 5‐101(A). The incipient 
conflict is created by the lawyer ’s personal interest in avoiding or minimizing his civil liability. 
  
If “the exercise of professional judgment on behalf of the client will be or reasonably may be affected by 
the lawyer ’s own” interest, then the lawyer may continue the representation only if “a disinterested 
lawyer would believe that the representation of the client will not be adversely affected thereby.” 
  
Here again, the facts of each case will determine whether the error gives rise to an irreconcilable conflict. 
It may be possible to correct the error, for example. Or the error may not be serious or egregious enough 
to cause much harm. A lawyer who failed to settle a judgment within the time period prescribed by 
procedural rules was deemed to have a conflict requiring withdrawal. 
  
But the lawyer may not withdraw willy‐nilly. He must first take steps “...to the extent reasonably 
practical to avoid foreseeable prejudice to the rights of the client.” The specific steps will depend on the 
circumstances of the particular case. The prescribed steps include giving notice to the client; allowing 
time for the employment of other counsel; and delivering to the client all the papers and property to 
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which the client is entitled. DR 2 ‐110(A)(2). See, also, DR 6‐102; EC 2‐6; EC 2‐8 and EC 2‐32. If the matter 
is in litigation, the lawyer must ask the Court’s permission before withdrawing. DR 2‐110(A)(1). 
  
The Opinion concluding by applying all these rules to the Legal Aid Society in the same way as if it were 
a law firm or individual practitioner. 
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